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Atan21
Reunido prévia
Procedimento tendente a constituigdo de reserva de recrutamento,

para a contratagdo para a categoria de Encarregado Operacional
{na drea de apoio educativo escolas) (M/F)

Aos vinte e sete dias do més de setembro do ano de dois mil e vinte e quatro, na sala de reunifes do
GAGE, compareceram Fernando Manuel Fernandes Durdo Correia Pereira, Chefe do Gabinete de Apoio
Gestdo das Escolas da CMA, Presidente do Jiri mencionado em epigrafe, Jodo Tomé, Diretor do Agrupamento
de Escolas Fernando Namora, 12 vogal efetivo, e Inés Ferreira, Encarregada Operacional no Agrupamento de
Escolas de Alfornelos, 22 vogal efetivo, membros do juri, a fim de procederem & elaborag3o do programa das
Provas de Conhecimentos, bem como a fixagdo dos critérios de apreciagdo e ponderacio da Avaliagio
Curricular, Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, Avaliagdo Psicoldgica, bem como fixar as formulas de
Classificagdo Final do presente procedimento.

As Provas de Conhecimentos visam avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada func3o, incluindo o
adequado conhecimento da lingua portuguesa.

A Avaliacdo Curricular visa analisar a qualificacdo dos candidatos, designadamente a habilitacio
académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacdo
realizada, tipo de fungGes exercidas e avaliacdo de desempenho obtida.

A Avaliagdo Psicoldgica visa avaliar aptides, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definido,
podendo comportar uma ou mais fases.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias visa obter informagbes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da
funcao.

Iniciados os trabalhos, deliberou o juri por unanimidade:

1) Métodos Obrigatérios:
Os métodos de selegdo obrigatérios serdo aplicados de acordo com o seguinte:

a) Aos candidatos que retinam as condigdes referidas no n.2 2 do art.2 36 da Lei Geral do Trabalho em
Funcbes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.235/2014, de 20 de junho, serdo aplicados os métodos de
selecdo Avaliacdo Curricular e Entrevista de Avaliacio de Competéncias.

b) Aos restantes candidatos e aos referidos na alinea anterior que tenham exercido por escrito a op¢3o
de escolha dos métodos de selecdo obrigatérios, serdo aplicados a Prova de Conhecimentos e a Avaliaco
Psicologica,

It} Considerar para as provas de conhecimentos o seguinte:
As provas de conhecimentos serdo compostas por uma parte escrita e uma parte oral, nos seguintes

termos:
1 - A prova escrita tera a duragdo de 90 minutos, com trinta minutos de tolerdncia, podendo ser
consultada a legislagdo de suporte em papel, sendo classificada numa escala de 0 a 20 valores, de acordo

GOL/204/v2 2 Pigina 1de 8

s G @ 4(('?7’



& AMADORA
Cdmara Municipal

com a grelha de corregdo, passando a parte oral os candidatos que obtiverem classificacdo igual ou superior
a 9,5 valores.

1.1 — A prova de conhecimentos escrita serd elaborada com base na seguinte legislagio de
enquadramento:

* Lei n.2 35/2014 de 20 de junho, na sua redag¢do atual (que aprova a Lei Geral do Trabalho em Funcgdes
Publicas (LTFP) - temas: garantias da imparcialidade/acumulacdo de fungdes; deveres gerais do trabalhador
e entidade empregadora; férias, faltas e poder disciplinar;

* Cadigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015 de 7 de janeiro, na
sua redagdo atual - temas: principios gerais da atividade administrativa; garantias da imparcialidade; prazos;
audiéncia dos interessados;

* Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro, na sua redacdo atual — Regime Juridico das Autarquias Locais —
Orgdos e Natureza; Quadro de Competéncias; Descentralizagdo administrativa;

* Lei n.2 169/99 de 18 de setembro, na sua reda¢io atual — Quadro de competéncias e regime juridico
de funcionamento dos érgdos dos municipios e freguesias;

* Regulamento Organico dos Servicos Municipais (republicado pelo Despacho n.2 1616/2024,
publicado na 22 Série do DR. n? 28 de 8 de fevereiro de 2024).

*Decreta-Lei n.2 75/2008 de 22 de abril, na sua redagao atual, que aprova o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos bdsico e
secundario;

*Portaria n.2 272-A/2017 de 13 de setembro, na sua redac3o atual, fixa os critérios e a férmula de
cdleulo da dotacdo maxima de referéncia do pessoal ndo docente por agrupamento de escola ou escolas ndo
agrupadas;

*Contrato Interadministrativo de Delegacdo de Competéncias n.2 550/2015, publicado no Diario da
Republica, 22 Série, n.2 145, de 28 de julho de 2015;

*Lei n.2 50/2018 de 16 de agosto, na sua redagdo atual, lei-quadro da transferéncia de competéncias
para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais;

*Decreto-Lei n.2 21/2019 de 30 de janeiro, na sua redagdo atual, que concretiza o quadro de
transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio a
educagio.

E permitida a consulta dos diplomas mencionados nos pontos anteriores, nos termos definidos na
prova de conhecimentos, ndo sendo autorizado o uso de legislagdo comentada e/ou anotada ou outro tipo
de documentag3o, competindo aos candidatos a sua atualizagdo. Nao é permitido o usc de gqualquer
equipamento eletrénico para consulta.

2 - A prova oral, a qual é aplicada apenas aos candidatos que obtiverem classificagio igual ou superior
a 9,5 valores na parte escrita, sera avaliada de 0 a 20 valores, de acordo com a grelha de correcéo.

2.1- A prova oral tera uma durag3o aproximada de 20 minutos, sendo aprovados os candidatos que
obtiverem uma classificagdo igual ou superior 2 9,5 valores.

2.1.1- Conhecimentos especificos a avaliar:

- Andlise e aplica¢3o de procedimentos de trabalho; adequagdo e implementagdo de solugdes praticas;
estratégias para a gestao de equipas.

2.1.2 - Fatores de apreciacdo™:

- Compreensdo das questdes
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- Resposta a questdo/conhecimentos
- Capacidade/qualidade de argumentacéo
- Fluéncia verbal/qualidade da expressao oral

*Fatores de

apreciacdo Nivel de desempenho N“,'e'i Ponderago
avaliacdo Fatores
da prova oral
Evidencia uma excelente capacidade de anilise das | 17a 20
questdes valores
Manifesta uma boa capacidade de andlise das | 14a 16
questdes valores
Compreensao das Evidencia uma suficiente capacidade de anilise das | 103 13
questbes questdes valores 20%
Denota dificuldade na compreensdo das guestdes Sa%
valores
Manifesta total incompreens3o das questdes Da4
valores
Responde com elevado conhecimento, raciocinio e | 17a 20
sequéncia légica valores
Responde com bom conhecimento, raciocinio e | 14a16
sequéncia ldgica valores
Resposta & questdo /| pachonde com suficiente conhecimento, raciocinio e | 10 a 13
conhecimentos sequéncia logica valores 20%
Reduzido conhecimento da questio com fraco | 5a9
raciocinio valores
Manifesta total desconhecimento da questio Oa4
valores
Excelente argumentador com vdrias solugdes | 17 a 20
pertinentes para a resolugdo de uma situagdo valores
Bom arguente com algumas situacdes pertinentes | 14 a 16
para a resolugdo de uma situacao valores
Capacidade/qualidade | Bom arguente com opgdes vulgares 10213
da argumentacdo valores 30%
Apresenta sempre respostas com reduzidos | 5a9
argumentos valores
NZo argumenta 0a4
valores
Excelente fluéncia verbal e qualidade da expressio | 17 a 20
oral valores
Fluéncia Boa fluéncia verbal e qualidade da expressao oral 14216
verbal/Qualidade da valores e
expressao oral Suficiente fluéncia verbal e qualidade da expressdo | 10a 13
oral valores
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Fraca fluéncia verbal e qualidade da expressio oral 5a9
valores

Depreciavel fluéncia verbal e expressao oral 0ad
valores

3- Assim, & a seguinte a férmula de classificag3o da prova de conhecimentos:
P.C. = (P.E. x 50%) + (P.0. x 50%)
Sendo: P.C. = Prova de Conhecimentos
P.E.= Prova Escrita
P.O. = Prova Oral

i) Considerar, na avaliacdo curricular, os seguintes parametros:
A. Habilitacdo Académica (H.A.) ou nivel de qualificacdo certificado pelas entidades competentes

Escolaridade obrigatodria* 18 valores

Habilitagao superior 20 valores

e *Pode aceder a categoria de Encarregado Operacional quem nao possua a escolaridade obrigatdria,
mas ja esteja integrado na carreira de Assistente Operacional.

B. Formacdo Profissional {F.P.)

Formagdo com interesse direto para o exercicio de fungdes identificadas total ou parcialmente com a
area para que o procedimento concursal é aberto, devidamente comprovada.

a. E atribuida uma valora¢do minima de 10 valores e maxima de 20 valores, de acordo com as tabelas
que se seguem.

b. Entendeu-se agrupar as a¢bes de formag3o em carga horaria total, por se considerar que esta forma

se revela mais equitativa na apreciacao objetiva.

c. A cada dia de formacdo corresponde 6 horas. Quando nio forem mencionados horas/dias, é
considerado, apenas, o valor minimo de um dia. A uma semana correspondem 30 h € a um més
correspondem 120h.

1- Participagdo em cursos, conferéncias, semindrios, coloquios ou outras iniciativas similares:

Formagdo Duracdo

Sem formagdo 10 valores

Por cada modulo de 6 horas 0.20 valores

2 - Frequéncia de estagios ndo curriculares:
a) Entendeu-se contabilizar, apenas, os estagios, na area a recrutar, com duragdo igual ou superior a
um més, por se considerar ser esse o periodo minimo para aquisicao de conhecimentaos relevantes;
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b) Entendeu-se contabilizar a duragdo total do(s) estagio(s) frequentado(s), por se considerar que esta
forma se revela mais equitativa na aprecia¢3o objetiva.

Duracdo Valores
Até 6 meses 0.75 valores

= ou superior a 6 meses e até um ano 1 valor
Superior a um ano 1,5 valores

C. Experiéncia Profissional
Desempenho de fungdes na carreira de assistente operacional avaliada pela sua duracdo e natureza.

Duracao

A duragdo da experiéncia profissional sera classificada considerando o tempo de servico prestado pelos
candidatos, expresso em anos completos, com arredondamento para a unidade imediatamente inferior ou
superior, consoante as fragdes sejam menores ou maiores figuais de 6 meses, de acordo com os seguintes
patamares:

Duragdo Em escolas Noutros locais

£1ano 12 valores 10 valores

>1lano<€3anos 14 valores 11 valores

>3 ano € 6anos 16 valores 12 valores

> 6 anos 17 valores 13 valores
Natureza
O exercicio de fun¢bes na categoria de encarregado é acrescido 3 durac3o da experiéncia profissional
' Em escolas Noutros locais

Exercicio de fun¢des de encarregado
operacional
3 valores 1 valor

|

D. Avaliacdo de desempenho (A.D.)
Serd considerada a avaliagdo de desempenho relativa ao ultimo ciclo avaliativo em que o candidato cumpriu
ou executou atribuigdo, competéncia ou atividade, a dividir pelo nimero de anos classificados, convertida
numa escala de 0 a 20 valores. Caso o candidato ndo possua qualquer avalia¢3o, ser-lhe-3o concedidos 12
valores.

(Nota do ultimo periodo avaliade) X 4

Assim, é a seguinte a formula de classificacdo da avaliagdo curricular:
AC={HA x2)+(FP.x2)+{E.P.x4})+(A.D.x2)
10
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Sendo:

A.C.= Avaliacdo Curricular

H.A.= HabilitacBes Académicas
F.P.= Formacdo Profissional
E.P.= Experiéncia Profissional
A.D. = Avaliacdo de Desempenho

IV) Considerar para a Avaliagdo Psicoldgica o seguinte:
No que diz respeito a avaliagdo psicoldgica, a sua preparacdo e aplicacdo sera efetuada por uma
entidade especializada externa.

A avaliagdo psicologica é composta por uma ou duas fases, sendo elaborada uma ficha individual para
cada candidato submetido a avaliagdo, contendo a indicac3o das aptiddes e/ou competéncias avaliadas, nivel
atingido em cada uma delas e a fundamentacdo do resultado final obtido, sendo atribuida a menc¢ao de Apto
ou N3do Apto.

V) Considerar, na Entrevista de Avaliacdo de Campeténcias, o seguinte:
A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera registada numa ficha individual referente a cada candidato
submetido 2 entrevista, contendo a indicagdo das aptiddes e/ou competéncias avaliadas, nivel atingido em
cada uma delas e a fundamentacio do resultado obtido, sendo avaliada entre 0 e 20 valores.

A aplicacdo deste método baseia-se num guido de entrevista constituido por questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias definido constante no anexo | da presente ata. Cada competéncia
sera avaliada de acordo com a exploragdo dos comportamentos associados, baseados nas questdes do guido,
fundamentada na quantificacdo das respostas que evidenciam a presenca ou auséncia dos mesmos.

A avaliacdo da Entrevista de Avaliacio de Competéncias {EAC) resultara da valoracdo das 4 competéncias
essenciais do perfil profissional do posto de trabalho a ocupar, sendo avaliada, cada uma numa escala de 0
a 20 valores, de acordo com a seguinte formula:

EAC = C1+C2+C3+C4
4
Sendo:
E.A.C.: Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
C1, C2, C3 e C4: Competéncias em avaliagdo

1.1 - Critérios de avaliagao:

fundamentacao da classificacdao Valoragdo

O candidato ndo demonstra a competéncia. 4 valores

O candidato demonstra comportamentos relacionados com a competéncia, mas | 8 valores
apresenta dificuldade em relaciona-los com situagdes reais, ja vivenciadas.
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Competéncia demonstrada através dos exemplos expostos, diretamente relacionados com
a experiéncia detida pelo candidato, revela a adogdo de alguns comportamentos | 12 valores
fundamentais para o exercicio de fun¢des no posto de trabalho a ocupar.

Competéncia demonstrada a um bom nivel. Os exemplos apresentados, diretamente
relacionados com a experiéncia do candidato, sdo expostos de forma adequada e | 16 valores
evidenciam a adogdo da maioria dos comportamentos considerados fundamentais parao
exercicio de fungSes no posto de trabalho a ocupar.

Competéncia demonstrada a um nivel elevado. Os exemplos apresentados, diretamente
relacionados com a experiéncia do candidato, evidenciam de forma clara e inequivoca a | 20 valores
adocdo de todos os comportamentos considerados fundamentais para o exercicio de
fungdes no posto de trabalho a ocupar.

Vl) O juri definiu, ainda, o perfil de competéncias a ser avaliado na Entrevista de Avaliagdo de
Competéncias e na Avaliagdo Psicologica:

- Orienta¢3do para o servigo publico

- Organizacdo e método de trabalho

- Cocrdenagao

- Tolerancia a pressdo e contrariedades

VIl) Seguidamente, deliberou o Juri por unanimidade fixar as seguintes Formulas da Classificacdo
Final:

1- Para os candidatos que cumulativamente, sejam titulares da categoria e se encontrem a cumprir ou
a executar a atribuicio, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho para cuja ocupacdo
0 presente procedimento é publicado (e ndo afastem a aplicacdo destes métodos de selecgdo):
C.F. = (A.C. x 70%) + (E.A.C. x 30%)

2- Para os demais candidatos:
C.F. = (P.C. x 100%)
A.P. = Apto ou N3o apto

3- Em que:

C.F. = Classificacao Final

A.C. = Avaliacdo Curricular

E.A.C. = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
P.C. = Provas de Conhecimentos

A.P. = Avaliagdo Psicoldgica

Deliberou, ainda, o juri, por unanimidade que, em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos na
ordenacdo final, os critérios de preferéncia a adotar serdo os previstos no art. 24.2 da Portaria n.2 233/2022
de 9 de setembro, e que subsistindo 0 empate apds a aplicacio dos critérios anteriores, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate:

a. Antiguidade no exercicio de fungdes de Encarregado Operacional em escolas;

b. Antiguidade no exercicio de fun¢es de Encarregado Operacional;
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c. Antiguidade no exercio de funcGes de Assistente Operacional.

E nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata, que vai ser assinada por todos os membros
do Jari.

Fonde foie T (U

Juiri Jari

G01/2014/v2 2 Pagina 8de 8



