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Ata n.2? 1 do jari
Ata de Reunido Prévia
Procedimento concursal comum para contratagio em fungdes piblicas por tempo indeterminado, com vista i
ocupagio de trés postos de trabalho do mapa de pessoal, na carreira de
Assistente Operacional {drea da restauracdo)

Ao treze dias do més de margo do ano dois mil e vinte e cinco, na sala de reunides da Divisio de Gestio de Recursos
Humanos, compareceram o Chefe da Divisdo de Gestdo de Bares e Refeitdrios Municipais, Carla Alexandra
Madureira Lourengo, Presidente do juri mencionado em epigrafe, a Técnica Superior, Joana Rita Valadares
Delgado, 12 vogal efetiva e a Técnica Superior, Ana Rita Lopes Pardal, 22 vogal efetiva e a Técnica Superior, Paula
Maria Baltazar Martins, 22 vogal suplente, a fim de procederem & elaboracio do programa das Provas de
Conhecimentos, bem como a fixagdo dos critérios de apreciagdo e ponderagio da Avaliag3o Curricular, da
Avaliagdo Psicologica, da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias e do Exame Médico, bem como fixar as

férmulas de Classificagdo Final do presente procedimento.

A avalia¢ao curricular visa analisar a qualificagao dos candidatos, ponderando os elementos de maior relevancia

para o posto de trabalho a ocupar.

A entrevista de avaliagdo de competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais

diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcdo.

As provas de conhecimentos visam avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a capacidade para
aplicar os mesmaos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungio, incluindo o adequado conhecimento

da lingua portuguesa.

A avaliacao psicoldgica visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias comportamentais
dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, podendo comportar uma

ou mais fases.

O Exame Medico visa avaliar as condicGes de saude fisica e psiquica dos candidatos exigidas para a fungdo.

Iniciados os trabalhos deliberou o juri por unanimidade, o seguinte:

I) Métodos Obrigatdrios:

Os métodos de sele¢do obrigatdrios serdo aplicados de acordo com o seguinte:
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A) Aos candidatos que reuinam as condigdes referidas no n.2 2 do art.2 36 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes

Publicas {LTFP), aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, serdo aplicados os métodos de selegao Avaliacdo
Curricular e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.

B) Aos restantes candidatos e aos referidos na alinea anterior que tinham exercido por escrito a op¢ao de escolha

dos métodos de selecio obrigatdrios, serdo aplicados a Prova de Conhecimentos e a Avaliacdo Psicologica.
11} Método Facultativo:

a) Exame Médico

0O método facultativo exame médico sera aplicado a todos os candidatos apravados nos métados anteriores.

I} Considerar, na avaliacdo curricular, os seguintes pardmetros:

A. Habilitacio Académica ou nivel de gualificacdo certificado pelas entidades competentes (H.A.}

- Habilitagao @XiBIa.......cccovrureriiirirrairenssrirnsressnssrs s s e ssssesens s s s seassesctons st ssmssssnesssssssssessansssssnesssss viee 20 VAIOTES

8. Formacao Profissional {F.P}

Formacao com interesse direto para o exercicio de fungdes identificadas total ou parcialmente com a area para
que o procedimento concursal é aberto, devidamente comprovada, sendo atribuida uma valora¢do minima de 10
e maxima de 20 valores, de acordo com a seguinte pontuagdo:

Participag@o em cursos, conferéncias, seminarios, coléquios e outras iniciativas similares:

- Por cada mAadulo de 35 horas ..o reesnsmsmesnsnesnesens 0,50 valores

€. Experiéncia Profissional {E.P)

Desempenho de fungdes no dmbito do posto de trabalho a ocupar, avaliada pela sua durac¢3o.

A duragdo da experiéncia profissional serd classificada, considerando o tempo de servigo prestado pelos
candidatos, expresso em anos completos, com arredondamento para a unidade imediatamente inferior o

superior, consoante as fragdes sejam menores ou maiores/iguais de 6 meses, de acordo com os seguintes

patamares:
* Z B AN0S ccvrereres s e sressssraste s csensssensnenss. 10 VBIOT@S
T > 3aAN05 E5 ANOS corvvrererrrerrenrrses e eressiiseessessssseesssenessnses. 12 VIOFES
*>53n08 £ 10 AN0S oot cssssnrsnsneesrsienenneses. 14 VAIOTES
*510aN05 € 15 AN0S5 v steeeseses et st e e 16 valores
* 3 15 AN0S oot e ssssiessrntsssecrsasrensrirsisencesrnnerensore. 200 VAIOT@S

Assim, é a seguinte a férmula de classificagao da avaliagao curricular:

A.C.=(H.Ax0,2) +{F.P.x0,3) + {E.P.x 0,5)
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Sendo:

A.C. = Avaliagao Curricular

H.A. = Habilitagcdo Académica Q ‘./\/
F.P. = Formagao Profissional

E.P. = Experiéncia Profissional

IV) Considerar, na Entrevista de Avaliaciio de Competéncias, g seguinte:
A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera registada numa ficha individual referente a cada candidato
submetido 3 entrevista, contendo a indicagdo das aptiddes e/ou competéncias avaliadas, nivel atingido em cada

uma delas e a fundamentacdo do resultado obtido, sendo avaliada entre 0 e 20 valores.

A aplicacdo deste método baseia-se num guido de entrevista constituido por questdes diretamente relacionadas
com o perfil de competéncias definido. Cada competéncia serd avaliada de acordo com a exploragdo dos
comportamentos associados, baseados nas questdes do guido, fundamentada na quantificagio das respostas que

evidenciam a presenca ou auséncia dos mesmos.

1 - A avaliagio da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias {EAC) resultard da valoragdo das 4 competéncias
essenciais do perfil profissional do posto de trabalho a ccupar, sendo avaliada, cada uma numa escala de 0 a 20

valores de acordo com a seguinte farmula:

EAC = C1+C24C3+C4
4
Sendo:
E.A.C.: Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
C1, C2, C3 e C4: Competéncias em avaliagio

1.1 - Critérios de avaliagdo:

Fundamentag¥o da classificaglio Valoragiio

O candidato nao demonstra a competéncia. 4 valores

O candidato demonstra comportamentos relacionados com a competéncia, mas apresenta dificuldade em relaciona-los
com situacdes reais, j vivenciadas. 8 valores

Competéncia demonstrada através dos exemplos expostos, diretamente relacionados com a experiéncia detida pelo
candidato, revela a adogdo de alguns comportamentos fundamentais para o exercicio de fungdes no posto de trabalho a
ocupar. 12 valores
Competéncia demonstrada a um bom nivel. Os exemplos apresentados, diretamente relacionados com a experiéncia do
candidato, sdo expostos de forma adequada e evidenciam a adog¢do da maioria dos comportamentos considerados
fundamentais para o exercicio de fungdes no posto de trabalho a acupar. 16 valores
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Competéncia demonstrada a um nivel elevado. Os exemplos apresentados, diretamente relacionados com a experiéncia !
do candidato, evidenciam de forma ctara e inequivoca a adogdo de todos os comportamentos considerados fundamentais

. - |
para o exercicio de fungdes no posto de trabalho 2 ocupar :  20valores

IV} Considerar para as provas de conhecimentos o seguinte:

A. As provas de conhecimentos revestirdo duas fases com uma parte escrita e uma parte oral nos seguintes termos:

1. A Prova Escrita terd a durac3o de sessenta minutos, com guinze minutos de tolerancia, podenda ser consultada
alegislagdo apenas em suporte em papel, sendo classificada numa escala de 0 a 20 valores, de acordo com a grelha
de correcdo, passando a parte oral os candidatos que obtiverem classificacao igual ou superior a 9,5 valores.

A prova escrita sera elaborada com base na seguinte legislagao de enquadramento:
- Regulamento {CE) n.2 852/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril de 2004 relativo a
higiene dos géneros alimenticios Regulamento alterado pelo Regulamento (CE) n.2 1019/ da Comissdo de 17 de

outubro de 2008.

- Baptista P, Linhares M. Higiene e Seguranga Alimentar na Restauragdo ~ Volume | - Iniciagdo. Forvisao
- Consultoria em Formag3o integrada, S.A.; 2005.

(Compete aos candidatos levarem a legislacdo em formato papel, n3o anotada, e verificarem as alteragbes e
retificacbes ocorridas na legislagdo indicada)

2. A Prova Oral, aplicada somente aos candidatos que obtiveram classificagdo igual ou superior a 9,5 valores na
parte escrita, serd avaliada de 0 a 20 valores.

2.1 — A prova oral tera uma duracdo de 20 minutos, sendo aprovados os candidatos que obtiverem uma
classificacdo igual ou superior a 9,5 valores.

2.2 - Conhecimentos especificos a avaliar: Preparacdo de alimentos e sua confecgdo; Limpeza de equipamentos
e loigas; Higiene dos géneros alimenticios.

2.3 - Fatores de apreciacao™:

- Compreensao das questdes

- Resposta a questdo/conhecimentos

- Capacidade/qualidade de argumentacdo

- Fluéncia verbal/Qualidade da expressao oral

*Fatores de apreciagdo Niveis Ponderagdo
da provaporal = OIS I D avallagio Fawl's‘;5

Compreensdo das Evidencia uma excelente capacidade de andlise das questdes 17 a 20 valores 30%
questdes Manifesta uma boa capacidade de anilise das questdes 14 a 16 valores

Evidencia uma suficiente capacidade de analise das questdes 10 a 13 valores

Denota dificuldade na compreensdo das questdes Sa9valores

Manifesta total incompreensdo das questdes 0advalores
Resposta a Responde com elevado conhecimente, raciocinio e sequéncia légica 17 a 20 valores 40%
guestdofconhecimentos | Responde com bom canhecimento, raciocinio e sequéncia lggica 14 a 16 valores

Responde com suficiente conhecimento, raciocinio e sequéncia légica 10 a 13 valares

Reduzido conhecimento da questio com fraco raciocinio 5 a 9 valores

Manifesta total desconhecimento da questao 0 a 4 valores
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Capacidade/qualidade Excelente argumentador com virias solugbes pertinentes para a resolu¢io de | 17 a 20 valores 0%
da argumentac3o uma situacdo

Bom arguente com algumas situagdes pertinentes para a resolugio de uma 14 a 16 valores

situagda

Bom arguente com opges vulgares 10a 13 valores

Apresenta sempre respostas com reduzidos argumentos 5 a 9valores

Nao argumenta 0 a 4 valores
Fluéncia Excelente fluéncia verbal e qualidade da expressio oral 17 a 20 vatores 10 %
verbal/Qualidade da Boa fluéncia verbal e qualidade da expressdo oral 14 a3 16 valores
expressdo oral Suficiente fluéncia verbal e qualidade da expressdo oral 10 a 13 valores

Fraca fluéncia verbal e qualidade da expressio oral S a9 valores

Deprecidvel fluéncia verbal e expressao oral 0a 4 valores

3- Assim, & a seguinte a férmula de classificagio da prova de conhecimentos:
P.C. = (P.E. x 60%} + {P.0. x 40%}

Sendo:

P.C. = Prova de Conhecimentos
P.E.= Prova Escrita

P.0. = Prova Oral

V) Considerar para a Avaliacdo Psicolégica o seguinte:
No que diz respeito & avaliagdo psicologica, a sua preparagdo e aplicagdo sera efetuada por uma entidade

especializada externa.

A avaliagdo psicoldgica & composta por uma ou duas fases, sendo elaborada uma ficha individual por cada
candidato submetido a avaliago, contendo a indicacdo das aptiddes e/ou competéncias avaliadas, nivel atingido

em cada uma delas e a fundamentacao do resultado final obtido, sendo atribuida a meng3o de Apto ou N3o Apto.

V1) O jdri definiu, ainda, o perfil de competéncias a ser avaliado na Entrevista de Avaliacio de Competéncias e na

Avaliacdo Psicologica:

- Orientagao para o servigo publico;
- Orientagao para a colaboracao;

- Orienta¢ao para resultados.

VII) Seguidamente, deliberou o liri por unanimidade fixar as seguintes Férmulas de Classificacdo Final:

Para os candidatos que cumulativamente, sejam titulares da categoria e se encontrem ou, tratando-se de
candidatos colocados em situagdo de mobilidade especial, se tenham por dltimo encontrado, a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadaras do posto de trabalho para cuja ocupagao o

presente procedimento é publicado:

C.F. = (A.C. x0,70) + {E.A.C. x 0,30)
E.M.:
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Apto, Ndo apto

Para os demais candidatos:
C.F.=P.C. =100%

AP

Apto, Nao apto

E.M.:

Apto, Ndo apto

Sendo:

C.F. = Classificagdo Final

A.C. = Avaliagdo Curricular

E.A C. = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
P.C. = Provas de Conhecimentos

A.P. = Avaliagao Psicolégica

Deliberou, ainda, o juri, por unanimidade que, em caso de igualdade de valoragao entre candidatos na ordenagdo
final, os critérios de preferéncia a adotar serdo os previstos no art. 24.2 da Portaria n.? 233/2022 de 9 de setembro,
e que subsistindo ¢ empate apds a aplicacdo dos critérios anteriores, serd utilizado o seguinte critério de
desempate:

- Residéncia na Amadora

- Menor idade

E nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata, que vai ser assinada por todos os membros do Juri.

fretmseieste gl anlg Yhokig
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